TERMINOLOGIA



Navegador ou Browser

Navegador ou browser, € um programa de computador que permite a seus
usuarios a interagirem com documentos virtuais da Internet.

Os “Browsers” se comunicam com servidores Web, usando principalmente
o protocolo de transferéncia de hiper-texto HTTP para efetuar pedidos a
arquivos, e processar respostas vindas do servidor.

O navegador, tem a
capacidade de ler
varios tipos de
arquivos, (HTML,
XML, JPEG, GIF,
PNG, etc.), e os
restantes possiveis
atraves de plugins
(Flash, Java, etc.).

Firefox Internet Explorer

Safari Chrome



Qual é o Navegador Mais Utilizado ?

EUA
Internet Explorer (Microsoft) 52,0%
Firefox (Mozilla Foundation) 28,5%

Chrome (Google) 8,97%
Safari (Apple) 8,88%.
Mundo

Internet Explorer (Microsoft) 52,7 %
Firefox (Mozilla Foundation) 31,0 %
Chrome (Google) 9,4 %

Safari (Apple) 4,0 %.

Pesquisa realizada em junho de 2010 pela StatCounter em 3 milhoes de sites



Qual é o mais rapido ?

FUTUREMARK

BEACEKEEPER

THE BROWSER BEENCHMARK

Your Benchmark Results

Firefox(v3.1b3) Scored:
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I [+ Benchmark Another Browser
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http://service.futuremark.com/peacekeeper/

Site executa série de testes
e diz qual deles te atende
melhor

Ele promove uma série de
testes analisando dados
como seu histérico, memoria
e poder de processamento
do seu computador, diz qual
o melhor browser para o seu
tipo de navegacao.



Cookies
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Uma aplicacio pratica disto € no comércio via Internet. Suponhamos que
alguém entre em uma loja virtual, faca varias selecdes para compra e va
navegar em outros sites. Ao voltar ao site, todas as suas selecoOes terao
sido mantidas.



Linguagem de Programacao



Sites x Paginas

Pagina e o menor conteudo da Internet, um unico arquivo.

Sites sao um conjunto de paginas.




Banco de Dados

Bancos de dados (ou bases de dados), sao registros onde as estruturas
tém a forma de tabelas, compostas por linhas e colunas.

A apresentacao dos dados geralmente € semelhante a de uma planilha do
excel, porém possuem caracteristicas especiais para o0 armazenamento,
classificacao, gestao da integridade e recuperacao dos dados.

Um banco de dados € usualmente mantido e acessado por meio de um
software no caso do php € utilizado o phpMyAdmin. Um banco de dados
normalmente agrupa registros utilizaveis para um mesmo fim.

- — —
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Os Sites podem ser feitos de duas formas

Estaticos:
As entradas sao realizadas em via unica, disponiveis apenas para consulta.

HTML

Dinamicos:

As entradas sao realizadas em via dupla, tanto para consulta quanto para
edicao.

ASP, PHP, XML entre outras



Linguagem para desenvolvimento de Sites

Linguagem de Programagao mais comum
HTML

PHP

ASP

Xml

Flash *

Web 2.0
AJAX
Silverlight
Flex

Linguagem Avancgada
JAVA

Perl
Ruby on Rails



Tipos de Linguagem
HTML

HTML (sigla para a expressao Linguagem de Marcacao de Hipertexto) &
uma linguagem de marcacao utilizada para produzir paginas na Web.

Existem outras linguagens mais avancadas porém dificilmente vocé vera
um site que nao utilize HTML.

A linguagem HTML e composto por TAG (comandos) onde cada comando
tem uma determinada funcgao.

Exemplo
<b> palavra </b>

<inicio do texto em bold> palavra < fim do texto em bold >



Tipos de Linguagem
PHP

PHP ( sigla para "PHP: Hypertext Preprocessor") € uma linguagem que
permite construir uma pagina dinamica baseada em bases de dados em
plataforma Linux.

Base de Dados: MySQL



Site Desenvolvido em PHP

i& Seja bem-vindo{a) ao Facebook - Windows Internet Explorer

@;sv |l e

Arquivo Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

'pt-br . Facebook. com) b @ ‘f b4 .'_fl_i'fea Search |P e

< Favoritos | ol @8- idos = @] HotMail gratuite €] Galeri
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| Seja bem-vindola) ao Facebook | | & - B [~ p= - Pagina~ Seguranga v Ferramentas - @nv

facebook

No Facebook vocé pode se conectar e Cadastre-se
compartilhar o que quiser com quem é E gratuito e sempre sera.
importante em sua vida.

Nome:

|
i. Sobrenome: i ‘
2 S |
ﬂ. i. ,& Seu E-mail: | ‘
|
|
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For que prediso informar isso?

Cadastre-se

Crie uma pagina para uma celebridade, uma banda ou um negdcio.

W
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Tipos de Linguagem
ASP

ASP ( sigla para " Active Server Pages “ — Servidor de Paginas Ativos) é
uma linguagem que permite construir uma pagina dinamica baseada em
bases de dados em plataforma Windows.

Apesar de rodar em servidores Windows, ele pode rodar em outras
plataformas, como Linux no servidor Apache quando usando um Maddulo de
um programa (exemplo: Tomcat).



Site Desenvolvido em Asp

{= Perfumes, Maguiagens e Cosméticos em até 12x sem juros na Sack’s Perfumaria - Windows Internet Explorer
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Flash

Flash € um software vetorial (apesar de suportar imagens e videos)
utilizado para a criacao de animacoes.

Esses arquivos sdo de extensao ".swf".

Eles podem ser visualizados em uma pagina web usando um navegador
que o suporta (geralmente com plug-in especial) ou através do Flash Player,
gue € um leve aplicativo somente-leitura distribuido gratuitamente pela
Adobe.

Os arquivos feitos em Flash sao comumente utilizados para:

- Propaganda animada (banners)

- Paginas web,

- Diversos jogos e apresentacoes

- Sites inteiros podem ser feitos em flash.



Site desenvolvido em Flash

{= Coca-Cola Light - Tastes of the World - Windows Internet Explorer
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XML

A principal caracteristica do XML, € uma linguagem que pode ser lida por
software, e integrar-se com outras demais linguagens.

O XML é um formato de arquivo com dados organizados de forma
hierarquica.

Muito utilizado pela sua portabilidade, ja que € um formato que nao
depende das plataformas de hardware ou de software, um banco de dados
pode, atraves de uma aplicacao, escrever em um arquivo XML, e um outro
banco distinto pode ler entao estes mesmos dados.



(= Hotel Libertador™* Chile Chile Santiagp avaliagao de férias 3.5 - Windows Internet Explorer

EXEMPLO XML

Ajuda

05 & | HotMail gratuite @ | Galeria dowish Slice

@ — o " G
| € Hatel Libertador™** Chile Chils Santiago avaliacdo de .., ‘ | %3 v Bl 0 [ @= v Pagna- Seguranga~ Ferramentas - (@h-

<C1dade> 1.130.497 arics - 43.488destines - 255.70 acées - 15.435 pontos de interesse - 1.665 Visitantes online ‘Sites internacionais: [ |

<nome>Sao Paulo</nome> I00VeE
<uf>SP</uf>
<atualizacao>2010-08-24</atualizacao>| ..

> America do Sul > Chile > Santiage > Hotel Libertador® **

Avaliacoes Libertador***

Impressao geral ... 3,5

. = =
<previsao> = Localizacso e P;‘“;" g
vigo .
2 i

<dia>2010-08-25</dia> 2
<tempo>ps</tempo> T
<maxima>28</maxima> o ottt
<minima>16</minima>
<tuv>7.0</tuv> 73 InIGar
</previsao>

Adicionar avaliacio

s férias em Hotel Libertador***?Entdc, olhe aqui as avaliagies de Hotel Libertader™** em

<previsao>
<dia>2010-08-26</dia>
<tempo>ps</tempo>
<maxima>28</maxima>
<minima>16</minima>
<juv>8.0</iuv>
</previsao>

</cidade>



API

API - Application Programming Interface, em portugués, Interface de
Programacao de Aplicativos.

Sao conjunto de padrbes de programacao que permite a construgao de
aplicativos e a sua utilizacao de maneira nao tao evidente para os usuarios.

Na Internet, nada mais €, que sites que disponibilizam seus codigos para
serem utilizados em outros sites, usando o codigo original e adaptando da
maneira mais conveniente.

Exemplo:
Google Maps
Twitter



Exemplo de API

{= Dermoclinica - Windows Internet Explorer,

6\";." |g, Riktpe oo derraclinica, med. b <ite o alizacan php sl [ B [ #g || 2 :’ Live Search
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HORARIO DE

De segunda a sexta feira
Das 8:00 as 21:00 hs

Aos Sabados

8:00 as 17:00

Tel: 19 32374562

Estacionamento exclusivo
Playground
Cyber cafe

>

Praca Anita
Garibaldi

, R. José de Alencar, 293 - Centro, Campinas - Sao Paulo, 13013-040

1,2 km (acerca do 4 min.)
. Siga na direcdo sudeste na R. José de Alencar em direcao a Av. Aquidaban am

2. Pegue a primeira a direita em Av. Aquidaban 93 m

lE"' I ]I

Vire 3 esquerda na R. Luzitana 54 m

3. Vire 3 direita na Av. Pref. José Nicolau Maselli 300 m
. Vire a direita na R. Con. Cipido 700 m

Concluido

[ cting estarg d
@’ 0 Inkernet
r

H, 100%
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Exemplo de API - Twitter

{= Rede Globo - Caldeirdo do Huck - Sdbado na TV e 7 dias por, semana com vocé na internet. - Windows Internet Explorer,
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Agora ou Nunca 5 Estrelas

Belo e Huck promovem ¢asorio no Caldeirdo
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Como serd
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(3

& liha da Loucura ﬁ huckluciano Hj gravamos um

dos personagens do #caldeirao
fazendo heliboard, snowboard em =
neve virgem! Foi casca grossal
hitp:ftweetphoto.com/41200072 L

Confira o ensaio de
Bananinha

ﬁ huckluciano Gravando em Valle
Mevado, Chile. O Valle esta aqui,
agora o Mevado ndo achei. Mas o q

&3 Musa do Botafogo

Conheca o que mudou na importa & que a matéria ta ficando
vida de Carol apds o bacana. #caldeirao
CONCUrso

ﬁ huckluciano Decolando para o
Chile..amanha tern gravacaco do B

Soletrando 2011
ﬁhuckluciann Qrd

@sabrinasatoreal, seu
[@3333fahiofaria acaba de provar g

Lista com inscritos sera
divulgada dia 24!

trrn o rmncrma ualare T A o Aarvanrnoan unai :
Participe Inscrigoes abertas Jogos
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€0 Internet dh v W00 v
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CSS

O que significa a sigla CSS?

CSS (Cascading Style Sheets) - Folhas de estilo em cascata.

Documento onde s&o definidas regras de fomatagao ou de estilos, a serem
aplicadas aos elementos estruturais de marcacao.

Porque devo usar CSS?

CSS permite que vocé retire da marcacao HTML toda a formatacao
(apresentacao) do documento WEB. Quem vai determinar cores, formas,
tipos e tamanhos, posicionamento e em fim todo o "visual" da pagina sao as
CSS.

Principais vantagens de se usar CSS ?

- Controle total sobre a apresentacao do site a partir de um arquivo central;
- Agilizacao da manutencao e redesign do site;

- Reducao do tempo de carga dos documentos Web;



CMS (Content Management System) — Sistema Gerenciador de
Conteudo

CMS é um framework, “um esqueleto” de site pré-programado, com recursos
basicos e de manutencao e administracao ja prontamente disponiveis.

CMS é um sistema que permite a criagao, armazenamento e administracao
de conteudo web de forma dindmica, através de uma interface de usuario via
web tudo isso a partir de uma “base” ja pronta.

O CMS ¢ extensivel, através da instalacao de mdédulos que servem para
adicionar funcionalidades nao presentes na instalacdo basica (por exemplo,
uma galeria de imagens ou féorum de discussio).

A aparéncia de um site criado com um CMS é customizavel, através da
utilizacao de temnlates. auie podem ser facilmente substitui

£

Joomlal



Vantagens — Sistema Gerenciador de Conteudo g& @

Joomlal’ WORDPRESS

- A maioria das fungdes necessarias para fazer um site sdo comuns e
previsiveis (login de usuarios, publicagcao de banners de propaganda, etc.)

- Menor equipe de designers e programadores
- Menor Custo e tempo de desenvolvimento permitindo que um site
razoavelmente complexo seja criado com uma rapidez e baixo custo

Impossiveis de serem obtidos atraves do desenvolvimento tradicional

- Caso precise de uma funcionalidade e ndo encontre ele mesmo pode
programar ou contratar alguém para fazer isso.

- A maioria dos CMS sao na forma de software livre, eliminando os custos.

- Comunidades online crescendo tornando a mao de obra mais abundante.



Desvantagens — Sistema de Gerenciador de Contetudo gx @

Joomlal’ WORDPRESS

- Trabalhar com um “modelo” pré-concebido implica em restricoes.
Exemplo: Joomla desenvolvido em PHP com banco de dados MySql fatos
gue podem ser problema para alguns usuarios

-A aparéncia do site fica de certa forma limitada pelo sistema de templates
do CMS.

- Necessidades muito especificas podem inviabilizar a utilizacdo de um
CMS Opensource. Necessidades especificas para o cliente.



Propriedades de Imagem



Pixel — Definicao Técnicas

dade utilizado como medida de largura e altura e também

para definir a resolucao de fotos.

€ uma uni

Pixel

Exemplo: 2400 pixels por polegada, 640 pixels por linha, espacamento

de 10 pixels de distancia.

Quanto mais pixels para uma imagem, maior resolugao, embora a

fica.

ao mais especi

~

ao tenha uma definig

resolucg

HGA)

| 1280800 (A0

1600x1024

25601600 (WQXGA)

3840x2400 (WQUXGA aka OMGWTF)




Resolucao de Monitor

Quando maior a resolugao maior
a area de trabalho, permitindo o
usuario a ter mais "espaco” na
tela.

Os sites ficam com uma barra de
rolagem menor

Mas é sempre questao de gosto,
pois o usuario que define o
tamanho da resolucao do
monitor.

Menor resolucao hoje a ser
considerada é de 1024 x 768
pixel.

Propriedades de Video

Temas | Area de tabatho | ProtecBo de tela | Aparéncia ! Configuragdes |_

Arraste oz icones de monitor de modo que eles corespondam & organizaco
fzica dos monitores.,

iﬁ‘ll.d:fc;nitm Flug and Flay em IntelR] 8294506 Express Chipsst Family w0 i
Resalucho da tela Qualidade da cor
Menos :I b aiz Maxima (32 bits) 3 |
1024 po 768 pivels I @ = =
at este dispasitive como monlior prncipa
Calenter a area de trabaino 0o W Inoows: & este mornitc
[ Idendificar J [Echcin:nar prdﬂema&..] l_ Avancadas J

[ DK ][ Cancelar ]




Propriedades de Imagem

BMP
BMP ¢é o formato de imagens em Bitmap (ou raster).

Utilizado pela Microsoft Windows e, por essa razio, aceito em quase
todos os programas.

Imagem em Bitmap, nao temos perda de qualidade, mas ao mesmo
tempo, o tamanho do arquivo fica muito grande.



Propriedades de Imagem

GIF (Formatos de compressao)

A sigla quer dizer Graphics Interchange Format (Formato de intercambio
de graficos).

O GIF suporta até 256 cores. Este formato suporta pequenas animacoes,
Ou seja, a partir da sobreposicao de imagens € possivel deixa-las em
movimento.

O GIF também suporta transparéncia de fundo, e por isso costuma ser
usado para logos de empresas em paginas da internet.



Propriedades de Imagem

JPG ou JPEG (Formatos de compressao)

JPG é um formato mais indicado para fotografias, por isso € utilizado em
cameras digitais.

A qualidade do JPG é maior que a do GIF, pois aceita 24 bits de cor por
foto (16 milhdes de cores), enquanto o formato GIF s6 aceita 8 bits.

Com esta extensao € possivel escolher o tamanho do arquivo (kbytes)

Menor o tamanho do arquivo em Kbytes, maior a perda de qualidade da
foto.

Formatos mais utilizados para transferéncia na internet.



Propriedades de Imagem

PNG (Formatos de compressao)

Foi criado no meio da década de 90 para substituir o formato GIF.
Além de comprimir bem o tamanho do arquivo da imagem sem perder
qualidade, o PNG aceita até 16 milhdes de cores, em oposicao as
poucas 256 cores do GIF.

Ele também aceita transparéncia, mas utilizando um canal alfa, o que
significa que € possivel definir o nivel de opacidade de cada pixel,

aumentando, assim, sua qualidade.

O PNG também tem um formato para animacdes, chamado APNG.



Usabilidade



Usabilidade

Site devem tornar muito mais simples as principais tarefas que os usuarios desejam
realizar.

Facilite a vida do usuario: ele nao precisa adivinhar aonde esta, e o que deve fazer
para achar a informacao desejada

Faca com que os usuarios tenham sucesso em suas buscas.

Nao faga o usuario pensar.

Que o usuario com o minimo de cliques, possa obter a informacao
(evitar quantidades maiores do que 3).

Crie uma Interface simples e amigavel, mas com design atraente.



Usabilidade

5 atributos de usabilidade

Ser facil de aprender

Ser eficiente na utilizacao
Ser facil de ser recordado
Ter poucos erros

Ser agradavel



Usabilidade: o que os usuarios véem
EyeTrack - O que os usuarios véem quando visitam um site

Num estudo desenvolvido foram feitas descobertas interessantes sobre o modo como
os utilizadores vém um site.

E um aparelho que segue os olhos dos usudrios pela tela enquanto eles vém uma
pagina web. Ao combinar os dados de varios individuos, podemos descobrir padroes
representativos que se aplicam a maioria da populacao.

Neste estudo foram observadas 46 pessoas
durante 1 hora enquanto os seus olhos / &

divagavam por alguns sites de noticias.
Al




Usabilidade: o que os usuarios véem

Zonas da tela com maior prioridade:

Priority 2




Laboratorio de Usabilidade da Globo.Com
O Unico laboratério da América Latina s ‘a"l““
dedicado exclusivamente as testes '
de usabilidade.

Avaliador —

_| — Equipamentos de gravacdo
Usuario testado

SALA DE TESTES —‘ — SALA DE OBSERVACAO
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