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Resumo. Este trabalho apresenta uma aplicacdo dos mapas conceituais como organizadores do conhecimento em
uma Wiki institucional, a qual vem sendo utilizada para producao e sistematizacdo de conhecimentos, bem como
facilitadora do acesso a contetidos e materiais didaticos na educagao profissional e tecnolégica.
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1 Intruducao

Apresentamos neste trabalho uma aplicacdo dos mapas conceituais como organizadores do conhecimento em
uma Wiki institucional, a qual vem sendo utilizada para produgdo e sistematizacdo de conhecimentos, bem
como facilitadora do acesso a contetidos e materiais didaticos no Instituto Federal do Parana, Campus Foz do
[guacu.

Institutos Federais (Brasil, 2008) sdo institui¢cdes brasileiras especializadas na oferta de educacdo
profissional e tecnolégica, verticalizada em diferentes modalidades de ensino, incluindo cursos de formacdo
inicial e continuada, educacdo profissional técnica de nivel médio e educagdo superior. Neste contexto, a
metodologia e os conhecimentos sistematizados pelos mapas conceituais e pela Wiki institucional estdo sendo
aplicados e utilizados em um Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio em Informética e em um Curso
Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, ambos no Campus Foz do Iguacu.

Na educacdo profissional e tecnoldgica, em particular nas areas que apresentam forte dindmica como a
informatica, um desafio é manter o material bibliografico e de referéncia para o ensino atualizado. Certamente
que na era da Internet, com o Google e a Wikipédia, o acesso a contetidos e ferramentas ficou facilitado.
Entretanto, sem uma mediacdo adequada, corre-se o risco de se perder no mar de contetidos, muitos de origem
incerta, acessiveis pela rede.

Quanto aos livros-textos disponiveis para a area tecnoldgica, reconhecemos importancia dos mesmos na
sistematizacdo dos conhecimentos de base de cada disciplina. Entretanto, com o avang¢o constante das
tecnologias, muitos exemplos de aplicagdo utilizados ficam obsoletos em curto periodo de tempo, ficando,
assim, os livros textos, limitados quanto a sua utilizacdo exclusiva pelos professores.

Assim, apresentamos as experiéncias de utilizacdo de uma Wiki institucional, tomada como ferramenta para
producdo e organizacdo de conhecimentos, bem como, como facilitadora do acesso a contetidos e materiais
didaticos para educacdo tecnoldgica. Além disto, combinamos a Wiki com a utilizacdo de mapas conceituais,
criando organizadores do conhecimento, 0s quais estruturam a navegacdo na Web, explicitam a relacdo entre os
conhecimentos e ddo significado a cada tema ou assunto em estudo.

2 Conceituando os Mapas Conceituais e uma Wiki

Nesta secdo sdo conceituados os mapas conceituais e as Wikis, citando seus principais fundamentos e o contexto
de uso para o qual se propde a utilizagdo destas ferramentas.

2.1  Mapas conceituais na educagdo profissional e tecnologica

Os mapas conceituais sdo ferramentas utilizadas para organizar e representar conhecimento em um dominio
especifico de conhecimento, sendo utilizados em uma grande variedade de aplicagdes. Em aplicacdes
educacionais, os mesmos permitem, entre outras coisas, representar de maneira 6tima a estrutura conceitual e
proposicional da matéria a ser ensinada ou aprendida, como sugere o modelo da aprendizagem significativa
(Novak, 2006).

Nas éareas cientificas e tecnoldgicas, os mapas conceituais podem dar grande contribui¢cdo para organizar os
grandes corpos de conhecimento que devem ser trabalhados na escola. Permitem explicitar como cada conceito
se relaciona com os demais na ementa das disciplinas e ainda estabelecer um encadeamento em rede para o



desenvolvimento dos conhecimentos. Isto facilita o trabalho do professor tanto no planejamento, como no
desenvolvimento de suas atividades de ensino aprendizagem (Novak, 2006).

No ambiente académico dos Institutos Federais temos a convivéncia e integracdo entre a educagdo
profissional e tecnolégica e a formacdo geral do Ensino Médio. Observamos que, nos dltimos anos, os mapas
conceituais vem sendo utilizados de maneira crescente pelos professores. Neste contexto, acreditamos que 0s
mapas conceituais podem ser uma ferramenta facilitadora da integracdo entre professores e entre as diferentes
areas de conhecimento, acontecendo a partir das trocas de experiéncias entre os professores e da linguagem
comum proporcionada pelos mapas conceituais.

Na educacdo tecnoldgica, como na area de informatica e redes de computadores, temos utilizado os mapas
conceituais nas atividades de ensino e aprendizagem de maneira sistematica nos ultimos anos, visando elucidar
conceitos e explicitar a relacdo entre diferentes conceitos e tecnologias (Cantu, Farines & Angotti, 2004).

Além do uso de mapas conceituais como ferramenta de ensino-aprendizagem, também destacamos seu
poder de sintese e integracdo das discussoes e estudos coletivos realizados no ambiente escolar, como na
construcdo e modelagem de curriculos (Canti, Schroeder & da Silva, 2010).

Como afirmam Novak & Cafias (2004), os mapas conceituais, integrados a outras ferramentas
computacionais conectadas a Internet, apontam para um novo modelo de educacdo, permitindo colocar em
pratica, de um modo simples, ideias construtivistas que anteriormente eram dificeis de serem desenvolvidas.

Compartilhando destas ideias, apresentamos o trabalho de integracao dos mapas conceituais com uma Wiki
institucional, voltada para a producdo, organizacdo e compartilhamento de conhecimentos e materiais didaticos
na educacao profissional e tecnoldgica.

2.2 Wiki institucional como ambiente de produgdo de conhecimento

As Wiki nasceram nos anos 1990 e consistem em softwares colaborativos na Web, os quais permitem a
edicdo coletiva dos documentos usando um sistema que ndo necessita que o contetido seja revisto antes da sua
publicacdo (Woods & Thoeny, 2007).

Na Web a edicdo na Wiki é realizada diretamente a partir de um navegador, utilizando uma linguagem de
marcacdo bastante simples. Mesmo para os usudrios que ndo tem familiaridade com a linguagem de marcagao
utilizada na Wiki, a edigdo pode ser facilitada a partir da verificagdo do cédigo fonte utilizado em outras
paginas, para ser reaproveitado, modificado e adaptado na pagina que esta sendo construida. Esta facilidade de
edicdo é uma das principais caracteristicas da Wiki, na qual as paginas sdo criadas e alteradas e, rapidamente,
disponibilizadas na Internet.

Outra caracteristica da Wiki é a possibilidade das paginas de contetido serem editadas pelos usudrios que
nela navegam. Dependendo da configuracdo da Wiki, qualquer usudrio pode ter acesso a edi¢do. Ou, como na
nossa Wiki institucional, todo o usuario que possua uma conta no servidor pode realizar edig¢des. Assim, o
conteiido de um artigo pode ser complementado por diferentes pessoas. Neste caso, o proprietario da pagina
pode verificar o histérico das modificacGes e os usuérios responsaveis, podendo, se for o caso, recuperar as
edicbes anteriores ou realizar novos ajustes.

3  Wiki Institucional e Mapas Conceituais na Producao de Materiais Didaticos

No Campus Foz do Iguacu a Wiki foi instalada para ser utilizada nas atividades académicas dos cursos e
também nos projetos de ensino, pesquisa e extensao desenvolvidos pelos professores.

A Wiki foi estruturada a partir do cadastro e da publicagdo de informagdes sobre a estrutura curricular dos
cursos oferecidos no Campus. Além disto, para cada disciplina, foi organizado um espaco para os professores
publicarem conhecimentos e materiais didaticos utilizados em suas atividades académicas.

Um dos itens disponibilizados para os professores foi um espaco na Wiki chamado de “Diérios de Aula”,
mostrado na Figura 1. Neste espaco os professores listam os assuntos em pauta em cada aula, além de
disponibilizarem materiais, como arquivos, videos e apontadores para a Internet.

O ponto forte da Wiki é a possibilidade de producdo de materiais didaticos pelos professores. Sobre esta
questdo, julgamos que o professor tem um papel organizador e criativo na condugdo de suas atividades
pedagogicas. Quanto maior for seu acesso a alternativas de materiais didaticos, maior sera a oportunidade de
encontrar os mais adequados, assumindo a responsabilidade pelas escolhas e adaptagdes, ou criando novas
alternativas se julgar necessario. Assim, a partir da Wiki, o professor pode produzir seus préprios materiais,
fazendo os recortes apropriados, tomando como referéncias livros-textos ou outras fontes.

Na disciplina de Introducdo a Computacao, desenvolvida tanto no Curso Técnico quanto no Curso Superior
de Tecnologia oferecidos pelo Campus, foram produzidos e sistematizados diversos materiais diretamente em
paginas da Wiki, incluindo assuntos como Sistema Bindrio, Aritmética Binaria, Portas Légicas e outros. Veja na



Figura 2 um recorte de uma pagina Wiki sobre o tema Aritmética Bindria, desenvolvido especificamente para os
cursos em questdo, incluindo conceitos tedricos, exercicios e acesso a outros materiais.

Destacamos a enorme flexibilidade para a producdo de material proporcionada pela Wiki, assim como a
possibilidade de correcdo e complementacdo on-line, mesmo durante uma aula, por exemplo, acrescentando
novos exercicios ou comentarios surgidos durante os debates em sala de aula.

Como as aulas acontecem no laboratério, com os alunos acessando o computador, o material fica a
disposigdo do aluno para acompanhar e voltar atrds para rever algum topico caso julgue necessario. Além disto,
como material é acessivel pela Internet, 0 mesmo fica como referéncia para revisdo e estudos individuais fora do
ambiente escolar.
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Com o crescimento em quantidade da producdo de materiais em paginas da Wiki, envolvendo assuntos
relacionados ao mesmo tema, os mapas conceituais foram entdo integrados na propria Wiki como organizadores
do conhecimento. Desta forma, os mapas servem, por um lado, como guias estruturados para navegacdo na
Web, e por outro, relacionando explicitamente os conceitos em estudo.

O mapa conceitual da Figura 3 ilustra o relacionamento entre os conceitos sobre o tema geral Sistemas
Digitais, remetendo a outras paginas de conteido especifico construidas na prépria Wiki institucional.

Outras disciplinas, como Redes de Computadores e Estruturas de Dados, também estdo sendo
desenvolvidas utilizando a mesma metodologia e ferramentas.
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Figura 3. Mapa conceitual como organizador de conhecimentos na Wiki institucional.

4 Conclusoes

Apresentamos neste trabalho uma aplicacdo dos mapas conceituais integrados a uma Wiki institucional,
voltados a producdo de conhecimentos e materiais didaticos para a educacdo profissional e tecnoldgica. Os
mapas conceituais se integram ao ambiente como organizadores do conhecimento, por um lado estruturando a
navegacao pela Web nas paginas da Wiki, e por outro, explicitando arelagéo entre os conceitos.

Os materiais construidos e disponibilizados na forma de mapas conceituais e na Wiki institucional estdo
sendo utilizados em dois cursos da area de informatica, um Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio e um
Curso Superior de Tecnologia, ambos oferecidos pelo Campus Foz do Iguacu do Instituto Federal do Parana.
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